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- ARAG Rechtsschutz Schaden-Nummer 2

I Owi
Rechisschutzfall: G8.05.2015

Sehr geehrter Herr ¢

wir freuen uns, dass wir lhnen helfen ktinnen. In lhremn Rechisfall tbemehmen wir
dle Kosten fiir die Wahmehmung Ihrer rechilichen Inleressen aus dem Berelch des
Kraftfahrzeug-Ordnungwldrigkeiten-Rechtsschulzes im Rahmen der vereinbarlen
Rechisschulzbedingungen,

Linsere Kostenschutzzusage gilt fir die Vereidigung Im BuBgeldverfahren.

Wir haben noch eine Frage: Besteht fiir das am Vorfall beteiligle Fahrzeug eine
wellere Rechisschutzversicherung? Falls ja, teilen Sie uns bille den Namen der
Versicherungsgeseilschaft und die Nummer des Versicherungsscheins mit.

Soweil der beaﬂﬂragte Anwalt nicht am Orl des Gerichtes ans#ssig Ist, kdnnan wir
die svenluell daraus entstehenden Mehrkosten bedingungsgemai nichi ibemeh-
men,

- Bei Vertragsabschluss haben Sie elne Selbstbeteillgung von 159,00 Euro verein-

tarl. Haben Sie deshalb bilte Verstidndnis dafiir, dass wir iKosten bis zu dieser Hhe
nicht fibernehmen.

Das Rechtsanwallsbiiro Hahn & Kroll, Bundesallee 192, 10717 Berlin,
Tel.: 030-2132028 haben wir Informiert und gebeten, weitere kostenauslsende
Malnahmen mit uns abzustimmen.

Wir wilinschen viel Erfolg und hoffen, dass dieser Rechtsfall in lhrem Slnne beendet
wird,

Unser Tipp: Wenn Sie ein rechlliches Problem haben und Hilfe brauchen, rufen Sie
uns frihzeltlg an. Nulzen Sie unsere jahrzehnielange Erfahrung und unsere Kontak-
{e als Rechtsschutzspezialist. Wir helfen thnen, |hr individuelles Problem schnell
und unkomplizient zu 18sen.

: ihre Meinung ist uns wichtig! Bitte nehmen Sle an unserer Ontine-

=353
AR Befragung teil, unter www.ARAG-nachgefragt de/2102 oder direld

itber den QR-Code. |hre Angaben behandeln wir anonym und veriraualich.
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“Bitte: zahlen Sie. nicht seiber die Anwaltsrechnunger

Sehr geehrterHerr ___ _,

wir mtichten Ihnen gerne helfen, dass Sie thr Recht durchseizen, Hierzu haben wir
thnen hier einlge Tipps zusammengestelit.

Bereiten Sie den Termin bei lhrem Anwalt vor:

- In dem ersten Gesprich mit dem Anwall, wird sich der Anwalt eln umfassendes
Bild von Ihrem Anliegen machen, Daher ist es sinnvoll, dass Sis sich Slichpunk-
te notieren, die thnen helfen, Ihr Rechlsproblem detailgelreu und prézise darzu-
stellen.

- Des Weiieren sollten Sie alle wichligen Untedagen zur Hand haben und benen-
nen Sie bei Bedarf Personen, die lhren Fall bezeugen kénnen,.

- Falls bergits Fristen {aufen, handeln Sie schnelll Jeder verschenkta Tag kann
thre Erfolgsaussichten sehmélem.

Lassen Sie sich iiber alle Detalls aufkldren

- Ihr Anwalt wird im Gespréch alle Unterlagen, die Sle ihm vorlegen, begutachten.
Uber folgende Details sollten Sle sich unbedingt aufkidren lassen: thre Erfolgs-
aussichien und ilber die mdgliche Dauer des Veriahrens.

Arbeiten Sie mit lhrermn Anwalt zusammien

- Verrauen Sie threm Anwalt. Er wird sich dafiir einselzen, dass Sie den Fall ge-
winnen. Damit [hr Anwalt Sie immer erreichen kann, geben Sie ihm Ihre Konlakt-
daten, besonders dann, wenn Sle |dngere Zejt - zum Balspiel urlaubsbedingt -
abwesend sind,

- An dieser Stelle sine Bilte von uns: Wechseln Sie nicht den Anwalt, ohne mit uns
vorher gesprochen zu haben, Denn in der Regel Ubemehmen wir nicht die Mehr-
kosten, die durch einan Anwaltswechsel entstehen,
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- {hr Anwalt rechnet direkt mll s ab. Mifginer Alistia me! Félulé'S'i'e‘éiﬁax Seibst-
beteiligung abgeschlossen haben? wird Inr Anwall diese Selbstbeteiligung direkt
mit [hnen abrechnen.

- Bille geben Sle bei allen Kontaklen die Schadennuramer an, Sle finden Sie auf
der ersten Seile dieses Schreibens.

Wir hoffen, dass wir thnen mit unseren Tipps helfen konnten und der Rechtsfall in
Ihrem Sinne entschieden wird.

Ihr ARAG Rechis-Senvice




RA Leif Hermann Kroll

Von: _ ) @web.de>
Gesendet: Mittwoch, 5. August 2015 18:38

An: service@arag.de

Betreff: Schaden-Nummer 3-

Anlagen: Kroll-Uberweisung. pdf, Rechnung Kroll.pdf

Sehr geehrte Damen und Herren,

anbei die von mir bereits bezahlte Rechnung meines Anwaits sowie der entsprechende (fberweisungsnachweis mit
der Bitte um Riickerstattung abziiglich des Selbstbeteiligungsanteils von €150, -

Mein Rechtsanwalit teilte mit, daB er Ihnen gegeniiber aufgrund fehlender vertragficher Verbindung und im
Ubrigen anderweitiger Regulierungserfahrungen,

mit der ARAG nicht direkt abrechnet und ich daher gemaB § 100 WWG von [hnen Erstattung der von mir
geleisteten Zahlung zu erhalten habe.

Meine Bankverhinduna:

Mit freundlichen GriiBen,

[Seite]
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{0211) 88 333 09 - 24 Stunden, auch an Wochenenden und Felerfagen,
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Herrn Ik
Berlin
ARAG Rechtsschutz -Schaden-Nummer 4 02

Owi
Rechtsschutzfall; 08,05.2015

Sehr geehrter Herr
wir nehmen Bezug auf ihre email vom 05.08.2015,

Tats3chlich wirden wir die in Ansatz gebrachten Gebiihren Ihre Anwaltes nicht zahl-
eln, da diese nach herrschender Rechtssprechung tiberhéht sind. Da die Vorschu@3-
rechnugn bereils von Ihnen gezahit wurde, wollen wir hier ausnahmsweise die Gber-
hohten Gebtihren erstatten. Wir empfeblen jedoch weilere Kosten nicht an den An-
wall zu zahlen, da Sie Gefahr laufen, auf Kosten sitzen zu bleiben. Aufgrund der
Rechtssprechung zahlen wir unier den Mittelgeblihr liegende Gebiihren und der An-
wall rachinet die Mittelgebiihren ab.

Mit freundlichen GriBen
lhr ARAG Rechts-Service

P

ppa. Klaus Kozik

P Wrhe weiy

ppa. Ridiger Obarowski

In allen Rechisfragen steht Ihnen der ARAG Rechts-Serv!cé zur Verfilgung:
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